WARUNKI GWARANCJI DRZWI

Firma FHU LUKAR udziela 24 miesiecy gwarancji liczone od daty wystawienia
faktury. Drzwi sprzedawane przez firme FHU LUKAR mozna stosowac w
pomieszczeniach biurowych, w budownictwie jednorodzinnym zaréwno jako
drzwi wewnetrzne wejsciowe oraz zewnetrzne wejsciowe.

W przypadku zgtoszenia reklamacji Sprzedawca zobowigzuje sie do :
Rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni od daty PISEMNEGO ZtOSZENIA
reklamacji kontakt@Ilukar.pl lub pisemnie na adres firmy) e- mail

Sprzedawca zobowigzuje sie w okresie gwarancyjnym do bezptatnego usuniecia
wad fizycznych w terminie dogodnym dla obu stron.

Wymiany towaru na wolny od wad po trzech prébach naprawy tego samego
elementu lub w przypadku braku mozliwosci usuniecia wady.

WARUNKI GWARANCJI:

1.Wypetniona karta gwarancyjna lub dowdd zakupu potwierdzajgcy date
zakupu.

2.Montaz zgodny z zasadami sztuki budowlane;.

3.Przed rozpoczeciem prac nalezy sprawdzic jakos¢ i kompletnos¢
zamowionego towaru oraz czy wielkos¢ i kierunek otwierania sie skrzydta i
o$cieznicy sg zgodne z zamoéwieniem - NIE MONTOWAC JEZELI

ZOSTALY STWIERDZONE UCHYBIENIA-NIEZGODNOSCI

4.Wady (widoczne wady ,uszkodzenia mechaniczne, niezgodnosci z
zamowieniem, niekompletnos¢ dostawy) muszg by¢ zareklamowany przy
zakupie lub przed zamontowaniem drzwi.

Jezeli wyréb posiada wcze$niej wymienione wady NIE NALEZY GO
MONTOWAC.

5.Drzwi zabezpieczone sg przezroczystg folig - nalezy doktadnie sprawdzi¢ czy
folia nie jest nigdzie przerwana, czy pod folig nie ma widocznych wad (
wgniecenia, zarysowania, wypuklenia, przebarwienia, plamy i inne wady
widoczne)

UWAGA: folie ochronng zabezpieczajgca drzwi nalezy usung¢ niezwtocznie
po dokonaniu montazu, pozostawienie folii moze spowodowa¢
nieodwracalne uszkodzenia towaru.

6.Zainstalowanie/nawiercenie okuc traktowane jest jako rozpoczecie montazu.
7.Reklamacje na uszkodzenia mechaniczne oraz niezgodnos$¢ z zamdwieniem
po operacji montazu nie bedg rozpatrywane.



8.Dokonanie zakupu jest jednoznaczne z zaakceptowaniem warunkow
gwarancji.

9.Niniejsze warunki gwarancji sg ogélnodostepne dla kazdego kto kupit jak i kto
zamierza dokonac zakupu za posrednictwem firmy FHU LUKAR

10.Warunki gwarancji sg umieszczone przy kazdej aukgji allegro oraz w sklepie
internetowym z mozliwoscig pobrania pliku w formie PDF .

11.W przypadku montazu na zewnatrz obiektu , gdy skrzydto jest narazone na
bezposrednie dziatanie promieni stonecznych oraz innych warunkéw
atmosferycznych, musi by¢ zastosowane zadaszenie w celu ochrony
skrzydta,okleiny oraz ramek przyszybowych ( dotyczy drzwi przeszklonych)
przed zbyt duzym nastonecznieniem, zbyt duzg temperaturg oraz nadmiernym
oddziatywaniem innych warunkéw atmosferycznych .

12.Skrzydto drzwiowe i oScieznice mozna myc tylko i wytgcznie czysta wodg z
uzyciem miekkich materiatow .

13. Gwarancja nie obejmuje przetarc okleiny na skutek normalnego
uzytkowania lub niewtasciwego czyszczenia.

Gwarancji nie podlegajg : uszkodzenia mechaniczne, skrzypienia zawiaséw, okué
, zamkdw, przebarwienia powtok ochronnych, regulacja skrzydta wzgledem
oscieznicy, btedy montazu. Gwarancja nie obejmuje zmian wyrobu
nastepujgcych w skutek normalnego uzytkowania.

Gwarancja traci waznos¢ w przypadku :

7.1 Niewtasciwego montazu

7.2 Niewtasciwego sktadowania, transportu oraz zastosowania niezgodnego z
przeznaczeniam

7 .3 Stosowania przerébek jakiegokolwiek elementu wyrobu

7.4 Uszkodzen mechanicznych nie zgtoszonych w chwili zakupu lub przed
rozpoczeciem montazu

7.5 Zdjecia tabliczki znamionowej

7.6 Wad towaru, niezgodnosci z zamdwieniem nie zgtoszonych w chwili zakupu,
odbioru lub przed dokonaniem montazu

7.7 Braku dowodu zakupu lub karty gwarancyjnej

7.8 Niezastosowania sie do warunkow gwarancji

w przypadku wymiany towaru w zwigzku z uznaniem praw gwarancyjnych
Odbiorca ma obowigzek zwrotu wyrobu wadliwego

Zakup towaru jest jednoznaczny z zaakceptowaniem warunkdéw gwarancji
Informacje dodatkowe:

w warunkach nadmiernej wilgotnosci moze pojawic sie zjawisko skraplania a w
warunkach zimowych zjawisko oszronienia.



Dopuszczalne sg roznice odcieni (laminatu, struktur wzoru szyb i odcieni
luster/refleksow przy réznych ksztattach przeszklen) na réznych czesciach
wyrobu oraz réznice w strukturze i uktadzie stojéw drewna.

UWAGA: Klienci dokonujgcy wymiany drzwi:

Przed demontazem starej oscieznicy i skrzydta bezwzglednie sprawdzi¢ czy
towar jest zgodny z zamdwieniem, czy nie posiada uszkodzen mechanicznych
oraz czy jest kompletny.

Drzwi zabezpieczone sg przezroczystg folig - nalezy doktadnie sprawdzi¢ czy
folia nie jest nigdzie przerwana, czy pod folig nie ma widocznych wad (
wgniecenia, zarysowania, wypuklenia, przebarwienia, plamy i inne wady
widoczne)

Klienci dokonujgcy montazu nowych drzwi :

Przed montazem nalezy bezwzglednie sprawdzi¢ czy towar jest zgodny z
zamowieniem, czy nie posiada uszkodzen mechanicznych, wad fabrycznych oraz
czy jest kompletny.

Drzwi zabezpieczone sg przezroczystg folig - nalezy doktadnie sprawdzi¢ czy
folia nie jest nigdzie przerwana, czy pod folig nie ma widocznych wad (
wgniecenia, zarysowania, wypuklenia, przebarwienia, plamy i inne wady
widoczne )

W obydwu przypadkach przed montazem okuc¢ nalezy sprawdzi¢ czy osprzet do
klamki jest kompletny , klamki sg uniwersalne, dlatego bezwzglednie nalezy
sprawdzi¢ dtugos¢ Srub przed ich ostatecznym skreceniem ,czy jest
odpowiednia do danej grubosci drzwi czy nalezy je skrocic¢ !l

UWAGA: folie ochronng zabezpieczajgcag drzwi nalezy usungé¢ niezwtocznie
po dokonaniu montazu, pozostawienie folii moze spowodowaé
nieodwracalne uszkodzenia towaru.



